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Biz Kimiz?

Hedefimiz

YÜKSEKBİLGİLİ Eğitim ve Danışmanlık 2016 yılında kurulmuş ve

kuruluş yılından bu yana eğitim sektöründe akademi ve iş dünyasını

bir araya getirmeyi hedeflemiştir. Bu hedef doğrultusunda, saha

tecrübesi olan akademisyenler ve konusunda uzman eğitmenler ile

birlikte 100’den fazla kurumla çalışarak 7500’den fazla katılımcıyla

yüzlerce farklı başarıyla tamamlamıştır.

Amacımız

Bireylerin kişisel ve profesyonel hedeflerini gerçekleştirmelerini

destekleyen, iş dünyasına yönelik sınıf içi / online-canlı / video

eğitimler düzenleyerek, bireylerin ve firmaların geleceğine katkıda

bulunmaktadır.



ISO 9001:2015 Kalite Sistemi

YÜKSEKBİLGİLİ Eğitim ve 

Danışmanlık, 2020 yılında 

Danışmanlık ve Eğitim 

Hizmetleri kapsamında ISO 

9001:2015 Kalite Sistem 

belgesini Türkak akreditasyonu 

ile almıştır. 

ISO 26000:2010 Sosyal Sorumluluk 

Yönetim Sistemi

Kurulduğu günden bu yana ‘önce 

insan’ felsefesi ile hareket eden ve 

bu bağlamda sosyal sorumluluğu 

bir yönetim sistemi haline getiren 

bizler, 2020 yılında ISO 26000:2010 

belgemizi aldık.

Kalite Belgelerimiz



360° Eğitim 

İhtiyaç Analizi

Öğrenme Deneyimi Süreci

Öğrenme 

Stilleri 

Envanteri

Eğitim Tasarımı

Eğitim Öncesi 

Testi

EEG ile Bilgi 

Ölçümü

Sınıf İçi Eğitim

Online (Canlı) 

Eğitim

Video Eğitim

Eğitim Sonrası 

Testi

EEG ile 

Öğrenme 

Ölçümü
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Kurumsal Eğitimler | Yönetsel Gelişim

VUCA Döneminde Liderlik 

Antrenmanları

 Yeni Dünyada Yönetim 

 Yeni Dünyada Liderlik

Mağaza Yöneticileri İçin Yönetim 

Becerileri

 İlk Düzey Yöneticiler için Yöneticilik 

Mavi Yakayı Yönetmek

Çok Boyutlu Liderlik

Değişim Yönetimi 

 Sanal ve Uzak Ekiplerin Yönetimi

Delegasyon ve Durumsal Liderlik

Mağaza Yöneticileri İçin Çok 

Boyutlu Liderlik 

 Türk Tipi Y Kuşağı

 Kuşaklarla Çalışmak (X, Y ve Z 

Kuşağı) 

 Temel Mentorluk Becerileri

 Temel Mentorluk Becerileri



Kurumsal Eğitimler | Pazarlama

Modern Pazarlama Yönetimi 

Müşteri Deneyimi Yönetimi

 Pazarlama Yatırımı Geri Dönüşü 

[Return on Marketing Investment 

(ROMI)] 

 Pazarlamada Yeni Trendler 

Müşteri İlişkileri Yönetimi

Dijital Pazarlama 

 Perakende Metrikleri 

 Perakende Yöneticileri İçin 

Perakende Metrikleri 

 Pazar ve Rekabet Analizi 

 Pazarlama 4.0 ve İnsan

 Beyaz Eşya Bayi Yerel Pazarlama 

Stratejileri

 B2B Pazarlama



Kurumsal Eğitimler | Satış

 Satış Teknikleri 

 İleri Satış Teknikleri 

 Lüksü Satmak 

 Perakende Mağazacılar İçin Satış 

 Endüstriyel (Kurumsal / B2B) Satış 

 İkna ve Müzakere Teknikleri

 Sanal ve Uzak Müşteri Yönetimi 

 Satış Ekipleri İçin Etkili Sunum 

Becerileri 

 Beyaz Eşya Teknik Servis 

Teknisyenleri İçin Satış Teknikleri

 Beyaz Eşya Bayi Satış Ekipleri İçin 

Satış Teknikleri



Kurumsal Eğitimler | Kişisel ve Mesleki Gelişim

 Zihin Haritaları (Mind Map) ve 

Hafıza Teknikleri 

 Etkili İletişim ve Beden Dili 

 Pozitif Düşünme ve Davranış

Analitik Düşünme ve Problem 

Çözme Becerileri

 Eğiticinin Eğitimi

 Etkili Sunum Teknikleri

 Time Master® - Zamanın Efendisi

 Profesyonel Yaşamda Kişisel İmaj

Güvenli Davranış, Güvenli İletişim 

 İş Hayatında Farkındalık ve Yılmazlık

Anlayarak Hızlı Okuma Teknikleri

Mindfullness – Bilinçli Farkındalık

 Stres Yönetimi 

 Formal ve Informal Yazışma Kuralları

 Sonuç Odaklılık ve Proaktif Davranış 

 Kısa ve Etkili Konuşma (SmallTalk) 

 Başarının Şifresi 

 Koçvari İletişim

Analitik Düşünme ve Problem

Çözme



Kurumsal Eğitimler | İnsan Kaynakları

Dijital Çağda İnsan Kaynakları 

Yönetimi

 Yöneticileri için Uygulamalı 

Mülakat Teknikleri 

 Yetkinlik Bazlı Uygulamalı Mülakat 

Teknikleri (İK’cılar)

 Yöneticiler için Stratejik İnsan 

Kaynakları Yönetimi 

 İnsan Kaynakları Profesyonelleri 

için İş Tanımları ve Yetkinlikler

 Performans Yönetimi

 Yetenek Yönetimi

Mobbing ve Mobbing ile Baş 

Etme

 Personel Özlük İşleri ve 

Bordrolama

 İnsan Kaynakları Yöneticileri 

için Koçluk Becerileri

 İş Analizi ve Görev Tanımları 

Hazırlama

 Eğitim ve Gelişim 

Profesyonelleri Geliştirme



Kurumsal Eğitimler | Hukuk

 Temel Hukuk

 Sözleşme Yönetimi

 Tüketici Hukuku

 İş Hukuku Uygulamaları

 İleti Yönetim Sistemi (İYS)

 İşletme Hukuku

Aile Hukuku

 Kişisel Verileri Koruma Kanunu

 6331 Sayılı İş Sağlığı ve 

Güvenliği Kanunu

 6098 Sayılı Borçlar Kanununun 

İK Uygulamaları

 Sosyal Güvenlik Hukuku 

Uygulamaları

 İş Hukuku ve Bordrolama



Kurumsal Eğitimler | Finans ve Muhasebe

 Temel Finans

 Finansçı Olmayanlar İçin Finans

 Finansal Tabloları Okuma, 

Yorumlama ve Analiz Etme

 İşletmelerde Hile Farkındalığı, Hileli 

Finansal Raporlama ve   Hile ve 

Suiistimallerin Denetimleri

Maliyet Tablolar Analizi

Uluslararası Muhasebe ve Finansal 

Raporlama Standartları (UMS -

UFRS) Uygulamaları

 İç Denetim ve Raporlama

Uluslararası Finansal Raporlama 

Standartları

 İşletme Bütçelerini Hazırlama ve 

Kontrol

 İç Denetim ve Risk Odaklı İç 

Denetim Metodolojisi ve Uygulama

 Kurumsal Risk Yönetimi

Maliyet Yönetimi ve Maliyet 

Muhasebesi

Uygulamalı Temel Finansal 

Okuryazarlık

 Finansman Matematiği



Kurumsal Eğitimler | Kalite Eğitimleri

 Yönetim Sistemleri ve 

Değişim Yönetimi

 Kalite Yönetim Sistemi (ISO 

9001:2015)

 Kalite Yönetim Sistemi (ISO 

9001:2015) İç Tetkikçi

 Kalite Yönetim Sistemi 

Dokümantasyonu

 Süreç Yönetimi (Risk Temelli)

 İş Sağlığı ve Güvenliği 

Yönetim Sistemi (ISO 

45001:2018)

Çevre Yönetim Sistemi (ISO 

14001:2015)

Çevre Bilinci

 ISO 27001 Bilgi Güvenliği 

Yönetim Sistemi

 ISO 22301 İş Sürekliliği 

Yönetim Sistemi

 ISO/IEC 20000-1 Farkındalık

Operasyonel Mükemmellik 

ve Kök Neden Analizi



Kurumsal Eğitimler | Indoor & Outdoor

Takımdaşlık Temalı 

Indoor / Outdoor 

Eğitimler

İletişim Temalı Indoor / 

Outdoor Eğitimler

Liderlik Temalı Indoor / 

Outdoor Eğitimler
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Yüksekbilgili Eğitim ve Danışmanlık

info@yuksekbilgili.com

https://www.yuksekbilgili.com/wordpress/

https://www.linkedin.com/company/yuksekbilgili

https://facebook.com/yuksekbilgiliegitim

https://www.instagram.com/yuksekbilgiliegitim/

https://www.youtube.com/channel/UCsa2vf8uO-zuLGidbJ6ocZg
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